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死亡 
 

产品告知单 

以下信息包含产品的主要功能，费用，利益和其他重要规则与条款，因此您可以在购买此计划之前做出

明智的决定。 
 

 
在您决定接受死亡保险计划之前，请先阅读此产品告知单。请务必同时阅读契约。 

 

类别 问自己的问题 我们的答案 

 

产品利益 

这个产品是关于什么的? 死亡保险计划是个年度可更新计划，它提供死亡保

障。 

有什么利益? 一旦死亡，你的保险金额将支付给您的受益人。 

保险期限是多长? 死亡保险将持续一年。它可每年更新直到您 100 岁。 

 

保费，感恩，费

用和收费 

我需支付多少保费? 保费的计算是根据您的年龄、性别、职业和您在健康

调查中的回答。您只需支付您所需的，因此您的保费

会随着年龄的增长而改变。要了解什么是当前和未来

的保费，请参阅： 

1. 附注 A: 保费率 

2. 附注 B: 保费金额 

备注：保费率是不受保证的。我们有权修改费率并提

前 30 天通知您。您应该满意及确保该计划将最能满

足您的需求，并且该保单下应支付的保费是您可以负

担的金额。 

什么是感恩? 您的 10% 的保费将形成感恩。这是您赞助超低收入

群体赞助保险的慈善礼物。 

我必须支付哪些费用？ 没有费用需要支付。 

我的保险何时开始? 您的保险将在保费成功支付后立即开始。此计划没有

等待期。 
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保险限额 

有什么主要的不受保情形? 此计划不保障从保险开始日期起的第一年内因自杀而

导致的死亡。 

 

索赔 

我的提名人如何索赔? 您的提名人可以按照我们 DearTime 应用程序中的

分步指南在负责您的死亡的指定医院提出索赔。在将

批准的索赔金额存入他的银行帐户之前，DearTime

将直接与指定医院联系。 

您的提名人还可以通过 DearTime 应用程序自行提交

索赔证明。 

 

其他 

主要的规则与条款是什么? 1. 透露的重要性：您必须透露所有重要事实和正确

的信息。任何虚假透露均可能导致索赔被拒绝。 

2. 取消期限: 从契约日期起您有 15 天的时间取消保

险并获得全额退款。 

3. 政府税收:支付的保费需遵守马来西亚政府所规定

的现行税率。 

备注：请参阅契约以获取完整的规则与条款。 

我是否可以取消我的保险? 您可以随时取消您的保险。如您在取消期限后取消

它，那您的保障将在下一个保费到期日后失效且没任

何退款。 

如您没在宽限期内缴纳保费，那您的保障将自动失

效。 

若我的联络资料有所更改，

我应该怎么做？ 

在您的 DearTime 帐户保持及更新您的联系方式是很

重要的，这样您就会收到所有重要的通知。 

我可以从哪里获取更多的资

讯? 

1. 在线聊天: 在 DearTime 应用程序或网站 

2. 关于 DearTime: www.deartime.com 

 
DearTime Berhad (1309554-D) 
2-07-01, Level 7 Plaza Bukit Jalil, Jalan 
Persiaran Jalil 1, Bukit Jalil, 57000 Kuala 
Lumpur, Malaysia. 

电话: +603 8605 3511 

电子邮件: help@deartime.com 

您是否提供其他类似的计划 

? 

没有。 

 
 

重要备注: 

购买人寿保险是一项长期的金融承诺。您必须选择最能满足您需求的保障类型. 请阅读并理解契约和直

接联系我们以获取更多信息。 

 

此告知单中提供的信息在{current_date}有效。 

http://www.deartime.com/
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DearTime 提供的所有人寿保险产品均由 DearTime 承保和生效。 DearTime 是马来西亚国家银行金融

科技监管沙盒的获准参与者，可以对 DearTime 的数字人寿保险业务模式进行测试。 沙盒测试期结束

后，DearTime 将需要根据 2013 年金融服务法获得执照才能继续开展其数字人寿保险业务。  
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附注 A: 

<每月或每年>每 RM1,000 保障额的保费率 

 

年龄 保费率 

  

  

  

  

  

  

  

 

附注 B: 

<每月或每年>保费金额 

 

年龄 保费金额，RM 

  

  

  

  

  

  

  

 


